NTOT'"
W3YYEHHUS MHEHUS HACEJIEHUs O KaueCTBE OKa3aHUs MyHUIMIAIBHBIX ycayr 3a 2015 rox
MBVYK LBBCII

B coorBerctBun ¢ IlocraHoBineHneM AIMHUHHCTpaUMy BOrosIBIEHCKOIO CEIBCKOIO
nocenenust KoucrantunoBckoro paiiona Ne63 01.08.2012r «O6 yTBepxaeHUn
Nops/IKa W3YyYEHUsT MHEHHS HaceJIeHUss O KayecTBE OKa3aHWUsd  YCIyT,
npenoctaBisieMbix MBYK LBBCII», npukaza MBYK IIBBCIT Ne22 ot 23.12.2014 r
«O Ha3HAYEHWH JIMIA, OTBETCTBEHHOI'O 3a MPOBEJECHUE ONPOCa HACEIECHU», IPUKA3a
MBYK LBBCII No21 ot 23.12.2014 r «O6 yTBep:kKIeHUU TOPSAKA U3YICHUS MHEHUS
HaceJeHus o0 KauecTBe ycuyr, npenoctasisieMbix MBYK LIBBCI».

MBYK HBBCII OuepenHoit ompoc mojb30BaTelied 00  yIOBICTBOPEHHOCTH
IPEJOCTABIIIEMBIMU yCIyraMu Oubianorek mpoBogwics ¢ 1 nexadps mo 18 nexadpsi 2015 roaa.
OO0bekTOM OHOTMOTEYHOIO HCCIENOBAaHMUS CTald TOJb30BAaTEId MYHHIIMIAIbHBIX OHOIMOTEK
paiioHa. V3ydeHue MHEHHMS OCYLIECTBISUIOCH B (hOpME aHKETHPOBAaHWS. AHKETa 3aroJIHAIACh
YUTATEIIIMU HETIOCPEJICTBEHHO BO BpeMs MocelieHus: oubnuorek. beuio cobpano u odpadborano 56
aHKeT.

AHKETHpOBaHHE MPOBOJUIOCH C IENbI0 U3yUeHUs MHEHUS 00 3(pPEeKTUBHOCTU MPEIOCTABISIEMbIX
YCIIYT, O COBEPIICHCTBOBAHUM WX JAIBHEHIIETO pa3BUTHS, 00 YPOBHE U TEPCIEKTUBAX Pa3BUTHS
OMOIMOTEYHOro OOCITY)KUBAaHUS, KakOW XOTenu Obl BHJETh YHTATEIH CBOKO OUONIHOTEKY B

OymyIem.
Ha Bomnpocs! ankeT orBetiiin 118 yen, u3 aux myxuut -57 (48 %), xenmun — 61 (52 %)

B03paCTHBIe T'pPYHIIBI OITPOMICHHBIX, BBITJIALAT CIICAYOIIUM 06pa30M:

o 18 mer — 15 (13%)
18-25 net - 18 (15%)
26-35 ner — 20 (17%)
36-50 et — 35 (30%)
51-60 net- 23 (19%)
Crape 60 ster- 7 (6%)

B nenom pe3ynpTaThl aHanu3a JEMOHCTPUPYIOT CIOXKHYIO CUTYAIUI0 ¢ KOMIJIEKTOBAaHUEM
(OHIIOB U TEXHUUYECKOW OCHAIEHHOCTHhIO ONOIMOTEK pailoHa.

OuenuBasi KOMGOPTHOCTH YCIOBUM B OMOIHOTEKE IO MATHOAIIIFHOM IIKaJe, MOoJaBiIsIolIee
OOJIBIIMHCTBO YUTATENEeH YHUCTOTY M OCBEIIEHHOCTh OLEHMBAIOT HA «IIAThY», a «MeOenn» CTaBsT
«TPUM.

OtBeuas Ha Bonpoc «HYTo Bbl cunTaere Hy)KHBIM yJIy4IIUTh B KOM(MOPTHOCTH MOMELICHUH
OoubnmoTexku?», OoJiee TMOJOBUHBI OIPOIICHHBIX CONUINCh BO MHEHHUH, YTO TJaBHOE — OTO
«yJIy4IIUTh MaTepUAIbHO-TEXHUYECKYI0 0a3y», «peUIMTh Mpo0JieMy KOMIUIEKTOBAHHS KHM)KHBIX
(OH10B HOBUHKaMH JIUTEPATYPhD».

Bce unTarenu paifoHHOM OMOIMOTEKH, MPUHSBIIKE Y4acTHE B aHKETUPOBAHUHU, CUUTAIOT,
YyTO OHOJMOTEKE «HYKHO TIONOJHEHWE KHWKHOTO (OHIa», «yJdydlleHHE MaTepHalIbHO-
TEXHUYECKOH 0a3bl» M «XOTs Obl HeOONbLIOW peMOHT». OTHUM CJIOBOM, YHTaTENU XOTST
OuOIMOTEKY B yIOOHOM 1 pu3nuecku 0osiee TOCTYITHOM MeCTe.

Bce onpomennsie (100%) 3a cBetible, Oombine, KOMPOPTHBIE, COBPEMEHHO O(hOPMIICHHBIE
OMOMMOTEKH M TMPOTHB TECHBIX IMOMEIICHWH, JaBHO HE BHJAEBIIMX PEMOHTA, C YCTapeBIIUM
000pyIOBaHUEM U BETXOM MeOEIbIO.

B nenom yuTarensiMu OTMeueHa YAOBIETBOPUTENIbHAs OpraHu3alnus paboTbl OMOIUOTEK,
YTO BBIPAXEHO B YHOOCTBE pexuMa paldoThl, B KadecTBE OOCHyKuBaHHS B LenoM. OneHka
JMYHOCTHBIX U MpodeccroHaIbHBIX KauecTB OubnuoTekapeil Bbicokas. OTpuLiaTenbHbIE MOMEHTHI



CBS3aHBI C OOBCKTHMBHBIMH HEIOCTATKaAMH B COCTOSHUM MaTepPHAIbHO-TEXHUYECCKOW 0a3bl W
HEJIOCTAaTOYHOCTHIO (PMHAHCHPOBAHUS.

BaxHo y4ecTh, YTO JaHHBIA ONPOC TMPOBOIWIICS HE BIIEPBBIC, IICIBIO HWCCIICIOBAHUS
OTpEACNSATIOCh TONydyeHUue OoOmeld KapTUHBI  YPOBHS yIIOBJIETBOPCHHOCTH  HACEJICHUS
OMOJIMOTEKAMHU.



